
Produktinformationsblatt gem.  § 1 TK-Transparenzverordnung 

DOKOM21 Multimedia 

  Internet    Telefonie   TV  Vermarktung seit 01/04/2017 

Das Produkt DOKOM21 Multimedia mit der Option  DOKOM21 Multimedia 20/5 Mbit/s 
beinhaltet einen Festnetz-Anschluss, inkl. Internet- und Telefon-Flatrate in das deutsche 
Festnetz. Einzelheiten zum Produkt und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus der 
Leistungsbeschreibung, Preisliste und AGB.  

Datenübertragungsraten im Download im Upload 

Maximal 20 Mbit/s 5 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung stehend 18 Mbit/s 4,5 Mbit/s 

Minimal 14 Mbit/s 3,5 Mbit/s 

Weitere Produktinformationen 

Vertragslaufzeiten 

• 24 Monate 

• Der Vertrag ist erstmalig mit einer Frist von drei Monaten    
vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar, danach 
monatlich. Wird er nicht gekündigt, verlängert er sich jeweils 
um einen weiteren Monat. 

Entgelt für das Komplettprodukt (Listenpreis) 

Preis pro Monat 1 – 24: 
danach pro Monat: 

29,99 € 
29,99 € 

DOKOM Gesellschaft für Telekommunikation mbH, 
Stockholmer Allee 24, 44269 Dortmund PIB2021/12 
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